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flr Produkte der Marken Bresser, Bresser Junior und National Geographic innerhalb der Europaischen
Union.

Die regulare Garantiezeit betragt 2 Jahre und beginnt am Tag des Kaufs. Um von einer verlangerten,
freiwilligen Garantiezeit wie auf dem Geschenkkarton angegeben zu profitieren, ist eine Registrierung
auf unserer Website erforderlich.

Die Registrierung finden Sie unter www.bresser.de/garantie. Flllen Sie dort den Fragebogen vollstan-
dig aus. Zur Inanspruchnahme der Garantie ist die Registrierung innerhalb von 3 Monaten nach dem
Kauf (es gilt das Datum des Kaufbelegs) durchzufiihren. Bei spateren Anmeldungen verlieren Sie den
Anspruch auf die verlangerte Garantie.

Bitte bewahren Sie den Kaufbeleg (Kassenbon/Rechnung) als Nachweis flir den Kauf sorgfaltig auf.
Wahrend der Garantiezeit werden defekte Gerate von Ihrem Fachhandler vor Ort angenommen oder ggf.
von lhnen direkt eingeschickt. Die Ubersendung muss auf jeden Fall auf Ihre Kosten erfolgen. Im Garan-
tiefall werden Ihnen die Portokosten erstattet. Sie erhalten dann ein neues oder repariertes Gerat kos-
tenlos zurlick. Die Entscheidung, ob eine Reparatur oder ein Tausch des Gerates erfolgt, obliegt uns.

Die Garantie erlischt, wenn am Kaufgegenstand entstandene Méngel auf folgende Umstande zurlickzu-

flhren sind:

¢ nicht sachgemaBe Benutzung

o fahrlassige oder vorsatzliche Beschadigung durch den Kaufer und/oder Dritte

* Reparaturen oder Abanderungen, die von fremder Seite ohne unsere Beauftragung vorgenommen
wurden

¢ Veranderungen oder Beschadigungen infolge hoherer Gewalt (Unwetter, Hagel, Feuer, Stromausfall,
Blitzschlag, Uberschwemmung, Schneeschaden, Frosteinwirkung und sonstige Einwirkung durch
Tiere, usw.)

Die Garantie erlischt ferner, wenn ein beschadigter und/oder unleserlicher oder unvollstandiger Kauf-
beleg vorgelegt wird.

Die Rechte aus der Garantie bestehen unabhangig von den gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen.
Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Mdglichkeit, ein defektes Gerat zwecks Reparatur
zu Ubersenden. Nach Ablauf der Garantiezeit anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig. Sie erhalten
vor Ausfiihrung der Reparatur einen Kostenvoranschlag von uns.

Im Falle einer Retoure beachten Sie bitte Folgendes:

Achten Sie darauf, dass der Artikel sorgfaltig verpackt verschickt wird. Nutzen Sie nach Mdglichkeit
die Originalverpackung. Fllen Sie die Retourenschein (siehe letzte Seite) aus und legen Sie diesen
zusammen mit dem Kaufbeleg der Sendung bei. Die Riicksendung muss in jedem Fall auf lhre Kosten
erfolgen. Unfrei-Sendungen kdnnen wir nicht annehmen.

Servcieadresse: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Deutschland



for products of the brands Bresser, Bresser Junior and National Geographic within the European Union.
The regular guarantee period is 2 years and begins on the day of purchase. To benefit from an extended
voluntary guarantee period as stated on the gift box, registration on our website is required.

You can register your product at www.bresser.de/warranty. Please complete the questionnaire here in
full. Registration must take place within 3 months of purchase for the guarantee to be used (the date on
the sales receipt applies). If registration takes place later you will lose the entitlement to the extended
guarantee.

Please retain the sales receipt (till receipt or purchase/invoice) carefully as proof of purchase.

During the guarantee period defective devices will be accepted on the spot by your specialist retailer or
you can send them back directly. Shipment must in all events be at your expense. If the defect is covered
by guarantee the postage costs will be reimbursed to you. You will then receive a new or repaired device
back free of charge. We are responsible for deciding whether the device will be repaired or exchanged.

The guarantee shall expire if defects that have developed on the purchase item can be traced back to

the following circumstances:

* inappropriate use

» careless or intentional damage by the purchaser and/or third parties

* repairs or alteration undertaken by a third party without our instructions

¢ changes or damage resulting from force majeure (storm, halil, fire, power failure, lightning strike, flood,
snow damage, frost action and other influences by animals etc.)

The guarantee shall also expire if a damaged and/or illegible or incomplete proof or purchase is
presented.

The rights resulting from the guarantee exist independently of the statutory guarantee entitiements.
After the expiry of the guarantee period you also have the option of sending a defective device back for
repair. Any repairs needed after the expiry of the guarantee period are chargeable. We will send you an
estimate of the cost before undertaking the repair.

In the event of a product return please note the following:

Please ensure that the article is packed carefully and use the original packaging as far as possible.
Complete the returns form (see last page) and include this in the parcel with your proof or purchase.
Returns must in all events take place at your expense. We are unable to accept non-prepaid parcels.

Service address: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Germany



pour les produits des marques Bresser, Bresser Junior et National Geographic au sein de I'Union
européenne.

La durée normale de la garantie est de 2 ans a compter du jour de l'achat. Afin de pouvoir profiter d’'une
prolongation facultative de la garantie, comme il est indiqué sur le carton d’emballage, vous devez vous
enregistrer sur notre site Internet.

Vous trouverez le formulaire denregistrement sur www.bresser.de/warranty. Remplissez-y le
questionnaire en sa totalité. Pour pouvoir bénéficier de cette garantie, vous devez vous enregistrer dans
les 3 mois qui suivent 'achat (la date de la preuve d’achat faisant foi). Un enregistrement plus tardif vous
fait perdre tout droit a la prolongation de garantie.

Conservez bien la preuve d’achat (ticket de caisse/facture acquittée) qui vous servira de justificatif.
Pendant la période de garantie, les appareils défectueux sont repris par votre revendeur local ou bien,
le cas échéant, il vous est possible de les renvoyer directement. Lenvoi de retour est dans tous les
cas a vos frais. Si la garantie joue, les frais de port vous seront remboursés. Vous obtiendrez alors
gratuitement soit un nouvel appareil, soit un appareil réparé. C’est a nous que revient la décision soit de
réparer votre appareil, soit de vous en envoyer un autre.

Le droit a la garantie est annulé si les défauts constatés sur l'appareil résultent des causes suivantes :
utilisation non conforme

endommagement intentionnel ou par négligence causé par 'acheteur et/ou des tiers

réparations ou modifications effectuées par des tiers sans que nous les en ayons chargés
modifications ou endommagements faisant suite a un cas de force majeure (tempéte, gréle, feu,
panne de courant, foudre, inondation, dommages dus a la neige, effet du gel et autres dommages
causés par des animaux, etc.)

Le droit a la garantie est également annulé si la preuve d’achat est endommageée et/ou illisible ou encore
incompléte.

Les droits déecoulant de la garantie existent independamment des droits de garantie prévus par la loi.
Une fois la période de garantie terminée, vous avez toujours la possibilité de nous envoyer un appareil
défectueux pour le faire réparer. Les réparations a effectuer apres la période de garantie sont payantes.
Avant de procéder aux réparations, nous vous ferons parvenir un devis.

Dans le cas d’un retour, respectez les points suivants :

Faites attention a envoyer l'article soigneusement emballé. Si possible, utilisez 'emballage d’origine.
Remplissez le bordereau de retour (voir derniere page) et joignez-le a 'envoi avec la preuve d’achat.
Lenvoi de retour est dans tous les cas a vos frais. Nous ne pouvons pas accepter les envois non
affranchis.

Adresse du service clientéle : Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Allemagne
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para los productos de las marcas Bresser, Bresser Junior y National Geographic dentro de la Union
europea.

El periodo regular de garantia es dos anos iniciandose en el dia de la compra. Para beneficiarse de
un periodo de garantia mas largo y voluntario tal y como se indica en la caja de regalo es necesario
registrarse en nuestra pagina web.

Para registrarse visite la pagina www.bresser.de/warranty y cumplimente el formulario integramente.
Para poder beneficiarse de la garantia debe registrarse en los tres primeros meses tras la compra
(sirviendo la fecha del resguardo de compra). Si se registra pasado ese plazo perdera el derecho a la
ampliacion de la garantia.

Le rogamos conservar cuidadosamente el resguardo de compra (tiquet de compra/factura) como
comprobante de su compra.

Durante el periodo de garantia su distribuidor local le recogera los aparatos defectuosos o podra
enviarlos directamente. Los costes del envid corren a cargo del cliente. En caso de garantia se le
reembolsaran los costes del franqueo. En este caso recibira su aparato reparado o uno nuevo. Nos
reservamos el derecho a decidir si un aparato debe ser reparado o canviado.

La garantia queda excluida si en el objeto de compra se pueden determinar dafnos sufridos por las

siguientes causas:

¢ uso indebido

¢ danos causados por un acto deliberado o de negligencia por parte del comprador y/o terceros

* reparaciones o modificaciones llevados a cabo por terceros sin nuestro consentimiento

e cambios o danos causados por razones de fuerza mayor (temporal, granizo, fuego, caida de la
corriente, rayos, inundaciones, danos derivados de las nevadas o heladas y otros danos producidos
por animales, etc).

La garantia deja de tener validez cuando se presente un comprobante de la compra danado y/o ilegible
o incompleto.

Los derechos de la garantia se aplican sin prejuicio de los derechos legales de garantia.

Después del término de garantia tendra la posibilidad de enviar un aparato defectuoso para su reparacion.
Los gastos por reparaciones efectuadas fuera del periodo de garantia correran a cargo del cliente. Antes
de la realizacion de la reparacion recibira un presupuesto de los gastos de nuestra parte.

En caso de una devolucién tenga en cuenta lo siguiente:

Asegurese que el articulo se envia debidamente embalado. Si fuera posible utilice el paquete original.
Rellene el impreso de devolucion (véase Ultima pagina) y adjuntelo al comprobante de compra en su
envio. Los costes de la devolucion corren a cargo del cliente. No aceptamos envios a contra-reembolso.

Direccion del servicio: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Alemania
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Voor producten van de merken Bresser, Bresser Junior en National Geographic binnen de Europese
Unie.

De reguliere garantieperiode bedraagt 2 jaar en begint op de dag van aankoop. Om gebruik te maken van
een verlengde vrijwillige garantieperiode zoals aangegeven op de geschenkverpakking is aangegeven
dient het product op onze website geregistreerd te worden.

U kunt het product registreren op www.bresser.de/warranty. Vul daar de vragenlijst volledig in. Om
aanspraak te kunnen maken op garantie dient de registratie binnen 3 maanden na aankoop (hierbij
wordt uitgegaan van de datum op de kwitantie) uitgevoerd te zijn. Bij latere aanmeldingen kunt u geen
aanspraak meer maken op de verlengde garantie.

Bewaar de kwitantie (kassabon/rekening) alstublieft zorgvuldig als bewijs van aankoop.

Tijdens de garantieperiode worden defecte apparaten door uw vakhandel ter plaatse aangenomen
of u kunt deze direct aan ons opsturen. De verzending komt in ieder geval voor uw rekening. Indien
de garantie van toepassing blijkt krijgt u de portokosten vergoed. U ontvangt dan gratis een nieuw of
gerepareerd apparaat van ons retour. De beslissing of het toestel gerepareerd of vervangen wordt is
aan ons.

De garantie vervalt indien defecten aan het aangekochte apparaat terug te voeren zijn op de volgende

omstandigheden:

* oneigenlijk gebruik

* nalatige of opzettelijke beschadiging door de koper en/of derden

* reparaties of aanpassingen die door anderen zijn uitgevoerd zonder opdracht van ons bedrijf

e aanpassingen of beschadigingen als gevolg van overmacht (onweer, hagel, vuur, stroomuitval,
blikseminslag, overstroming, sneeuwschade, vorstinvioed en andere invloeden door bijvoorbeeld
dieren etc.)

De garantie vervalt eveneens als een beschadigd en/of onleesbaar of onvolledig aankoopbewijs wordt
ingediend.

De rechten voortvloeiend uit de garantie zijn onafhankelijk van de wettelijke garantiebepalingen.

Na afloop van de garantieperiode heeft u eveneens de mogelijkheid een defect apparaat ter reparatie
naar ons toe te sturen. Voor alle voorkomende reparaties na afloop van de garantieperiode worden
kosten berekend. U ontvangt voorafgaand aan de reparatie een kostenbegroting van ons.

Houdt, indien u een product terugstuurt, alstublieft rekening met het volgende:

Let er op dat u het artikel zorgvuldig verpakt verstuurt. Gebruik indien mogelijk de originele verpakking.
Vul het retourformulier (zie de laatste pagina) volledig in en stuur deze samen met het aankoopbewijs met
het artikel mee. De retourzending dient in ieder geval voor uw rekening te gebeuren. Zendingen onder
rembours kunnen wij niet accepteren.

Service adres: Bresser GmbH
Retourafwikkeling
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Duitsland
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Per i prodotti delle marche Bresser, Bresser Junior e National Geographic all'interno dell'Unione Europea.
La durataregolare della garanzia € di 2 anni e decorre dalla data dell'acquisto. Per godere di un'estensione
volontaria della garanzia come descritto sulla confezione regalo, € necessario registrarsi nel nostro sito
Web.

La registrazione va effettuata nel sito www.bresser.de/warranty, dove € necessario compilare in ogni sua
parte il questionario. Per godere dei diritti previsti dalla garanzia & necessario effettuare la registrazione
entro 3 mesi dalla data di acquisto (fa fede la data della prova di acquisto). Nel caso di registrazione
successiva a tale data, decade qualsiasi diritto di estensione della garanzia.

Si prega di conservare scrupolosamente la prova di acquisto (scontrino/fattura).

Durante il periodo di garanzia, eventuali apparecchi difettosi saranno ritirarti direttamente dal rivenditore
specializzato locale o Lei potra inviarli direttamente. La spedizione sara in ogni caso a Suo carico. In caso
di garanzia, le spese di spedizione Le saranno rimborsate. Lei ricevera a titolo gratuito un apparecchio
nuovo o riparato. La decisione se procedere con la riparazione o la sostituzione dell'apparecchio spetta
anoi.

La garanzia decade nel momento in cui eventuali difetti riscontrati sull'oggetto acquistato siano da

ricondurre alle seguenti circostanze:

* utilizzo non conforme

* danneggiamento per negligenza o intenzionale da parte dell'acquirente e/o di terzi

* riparazioni o modifiche eseguite da terzi non incaricati da noi

* modiche o danni imputabili a forza maggiore (intemperie, grandine, incendio, caduta di corrente,
fulmine, inondazione, neve, gelo e altri danni provocati da animali ecc.)

La garanzia decade inoltre anche nel caso venga presentata una prova di acquisto danneggiata e/o
illeggibile o incompleta.

| diritti legati alla garanzia sussistono indipendentemente dai diritti di garanzia previsti per legge.

Dopo la scadenza del periodo di garanzia, Lei ha comunque la possibilita di inviare un apparecchio
guasto in riparazione. Dopo la scadenza del periodo di garanzia, tutte le riparazioni sono a pagamento.
Prima di eseguire la riparazione, Le forniremo un preventivo di spesa.

In caso di restituzione, osservare quanto segue:

Accertarsi che l'articolo sia accuratamente imballato per la spedizione. Se possibile, utilizzare la
confezione originale. Compilare il modulo di restituzione (nell'ultima pagina) e allegarlo alla prova di
acquisto al momento della spedizione. La spedizione sara in ogni caso a Suo carico. Non possiamo
accettare spedizioni non pagate.

Indirizzo del servizio assistenza: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Germania



para produtos das marcas Bresser, Bresser Junior e National Geographic dentro da Unidao Europeia.

O prazo de garantia normal perfaz 2 anos e comega no dia da compra. Para usufruir de um prazo de
garantia opcional alargado tal como indicado no certificado de garantia, € necessario registar-se no
nosso Website.

O registo encontra-se em www.bresser.de/warranty. Preencha o questionario indicado na totalidade.
Para usufruir da garantia, o registo deve ser efetuado no prazo de 3 meses apos a compra (€ valida
a data do recibo da compra). Se efectuar um registo posterior, perdera o direito a uma extensao da
garantia.

Guarde o recibo (talao de compra/fatura) como comprovativo de compra.

Durante o prazo de garantia, os aparelhos com defeito sdo aceites pelo seu comerciante local ou event.
enviados diretamente para ele. Os custos do envio ficardo a seu cargo. Em caso de garantia, o custo
de envio sera reembolsado. Em seguida, recebera gratuitamente um aparelho reparado ou um aparelho
novo. Cabe-nos a nds a decisdo de reparar ou de trocar o aparelho.

A garantia extingue-se quando no objeto de compra forem encontrados defeitos imputaveis as seguintes

circunstancias:

e utilizacdo incorreta

¢ danos intencionais ou por negligéncia por parte do cliente e/ou terceiros

* reparagoes ou alteracoes realizadas por terceiros sem nossa autorizagao

* alteragdes ou danos em caso de forga maior (intempéries, granizo, fogo, falha de corrente, trovoada,
inundagao, danos por neve, gelo e outras influéncias por animais, etc.)

Além disso, a garantia extingue-se, quando é apresentado um recibo danificado e/ou ilegivel ou
incompleto.

Os direitos inerentes a garantia aplicam-se independentemente das garantias legais.

Depois do prazo de garantia, pode ainda enviar um aparelho avariado para ser reparado. Depois
de decorrido o prazo de garantia todas as reparagoes sao sujeitas a custos. Antes da execucao da
reparagcao recebera um orcamento.

Em caso de devolugéo, preste atengao ao seguinte:

O artigo deve ser enviado cuidadosamente embalado. Se possivel, utilize a embalagem original.
Preencha o certificado de devolugao (ver ultima pagina) e anexe-o juntamente com o recibo de compra
ao objeto de envio. Os custos da devolugéo ficardo a seu cargo. Nao poderemos aceitar remessas por
pagar.

Endereco da assisténcia: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Alemanha
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for produkter av markena Bresser, Bresser Junior och National Geographic inom Europeiska unionen.
Den reguljara garantitiden uppgar till 2 ar och bérjar fr.o.m. kdpedatum. For att kunna dra nytta av en
forlangd, frivillig garantitid som anges pa presentkartongen, kravs en registrering pa var webbsida.
Registreringen hittar du pa www.bresser.de/warranty. Fyll i hela frageformularet dar. For att kunna
glra ansprak pa garantin maste registreringen genomforas inom 3 manader efter kdpet (datumet pa
kopekvittot géller). Vid senare registreringar gar du miste om rétten till den forlangda garantin.

Var vanlig ta val vara pa kopekvittot (kassakvittot/fakturan) for att kunna pavisa kopet.

Under garantitiden tas defekta apparater emot av din lokala aterforséljare eller skickas eventuellt in
direkt av dig. Oversandningen maste i varje fall ske pa din bekostnad. | ett garantifall far du erséttning
for portokostnaderna. Du far da en ny eller reparerad apparat tillbaka kostnadsfritt. Vi beslutar om en
reparation genomfoérs eller om apparaten byts ut.

Garantin upphor att galla om de brister som uppstéatt pa produkten beror pa féljande omstandigheter:

» felaktig anvandning

* vardslos eller avsiktlig skada genom kdparen och/eller tredje man

* reparationer eller férandringar som genomforts av tredje part utan uppdrag fran var sida

o forandringar eller skador till féljd av force majeure (ovader, hagel, eldsvada, stromavbrott, asknedslag,
Gversvamning, sndskador, frostskador och annan paverkan genom djur osv.)

Garantin upphor dessutom att galla om ett skadat och/eller olasligt eller ofullstandigt kdpekvitto forelaggs.
Rattigheterna pa grund av garantin bestar oberoende av de lagstadgade anspraken pa garanti.

Aven nar garantitiden har gatt ut har du méjlighet att skicka in en defekt apparat for reparation. Reparationer
efter garantitidens utgang debiteras. Innan reparationen genomfors far du ett kostnadsférslag fran oss.

Ténk pa foljande i fall av en returséndning:

Se till att artikeln skickas ordentligt forpackad. Anvand om méjligt originalférpackningen. Fyll i retursedeln
(se sista sidan) och bifoga denna tillsammans med kopekvittot. Returséandningen maste i varje fall ske pa
din bekostnad. Ofrankerade sandningar kan vi inte ta emot.

Serviceadress: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
DE - 46414 Rhede
Tyskland



for produkter fra meerkerne Bresser, Bresser Junior og National Geographic inden for EU.

Den normale garantiperiode er 2 ar fra kebsdatoen. For at profitere af en forleenget, frivillig garantiperiode,
som angivet pa gaveaesken, er det ngdvendigt at registrere dig pa vores website.

Du finder tilmeldingen pa www.bresser.de/warranty. Udfyld hele spgrgeskemaet. Du skal registrere dig
inden for 3 maneder efter kgbet (datoen pa kvitteringen er geeldende) for at gare brug af garantien. Hvis
du registrerer dig senere, kan du ikke gere brug af den forleengede garanti.

Opbevar kvitteringen (kassebon/faktura) omhyggeligt som bevis for kabet.

| garantiperioden modtager din lokale forhandler defekte apparater, eller du kan selv sende det ind. Du
skal selv betale forsendelsesomkostningerne. | garantitilfeelde far du godtgjort portoen. Vi returnerer
sa et nyt eller et repareret apparat til dig gratis. Vi vaelger selv, om apparatet skal repareres eller byttes.

Garantien bortfalder, hvis mangler ved den kabte genstand kan fares tilbage til falgende omsteendigheder:

o forkert brug

* uagtsom eller forsaetlig beskadigelse fra kabers og/eller tredjemands side

* reparationer eller eendringer, der er udfert af andre, uden vores tilladelse

 aendringer eller beskadigelser pa grund af force majeure (uvejr, hagl, brand, stremsvigt, lynnedslag,
oversvemmelse, sneskader, udsaettelse for frost og andre pavirkninger fra dyr osv.)

Desuden bortfalder garantien, hvis der fremvises en beskadiget og/eller uleeselig eller ufuldstaendig
kvittering.

Rettighederne fra garantien fastholdes, uafheengigt af den reklamationsret, der geelder i henhold til loven.
Du har ogsa mulighed for at sende et defekt apparat ind til reparation efter garantiperioden er udlgbet.
Reparationer, der udfgres efter garantiperiodens udlgb er betalingspligtige. Far reparationen udfares,
sender vi dig et prisoverslag.

Bemeerk folgende i tilfeelde af, at et produkt returneres:

Sarg for, at produktet er omhyggeligt emballeret, for det sendes. Brug den originale emballage, hvis
muligt. Udfyld retursedlen (se sidste side) og leeg den ved produktet sammen med kvitteringen. Du skal
selv betale omkostningerne til returneringen. Vi modtager ikke ufrankerede forsendelser.

Serviceadresse: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Tyskland



D

tuotemerkeille Bresser, Bresser Junior ja National Geographic Euroopan Unionin alueella.
Normaalitakuuaika on kaksivuotta, ja se alkaa ostopaivasta. Jos haluat kayttaa hyvaksesilahjapakkaukseen
merkityn pidennetyn vapaa-ehtoiseen takuuajan, sinun on rekisterdidyttava sivustossamme.
Rekisterdidy osoitteessa www.bresser.de/warranty. Tayta lomake taydellisesti. Lisatakuun edellytyksena
on rekisterdinti kolmen kuukauden kuluessa ostopaivasta (kassakuitin paivays). Rekisterdityminen
my&hemmin ei oikeuta pidennettyyn takuuseen.

Sailyta ostotosite (kassakuitti/lasku) huolellisesti.

Laitteen myyja ottaa vialliset laitteet vastaan takuuaikana tai voit tarvittaessa lahettaa sen suoraan meille.
Sinun on maksettava lahetyskulut. Jos tuotteessa on takuun alainen vika, Iahetyskustannukset hyvitetaan.
Saat tilalle uuden tai korjatun laitteen maksutta. Me paatamme laitteen korjaamisesta tai vaihdosta.

Takuu kumoutuu, jos laitteen vikojen syyna ovat seuraavat seikat:

* asiaton kayttd

¢ ostajan ja/tai kolmannen osapuolen aiheuttama vaurio, jonka syyna on huolimattomuus tai tahallisuus

* vieraan osapuolen tekemat korjaukset tai muutokset, joita me emme ole pyytaneet tekemaan

* luonnonvoimista (myrsky, rakeet, tuli, virtakatkos, tulva, lumi, pakkanen ja muut elainten aiheuttamat
vahingot jne. ) aiheutuneet muutokset tai vauriot

Takuu kumoutuu myds, jos esitettava ostotosite on vahingoittunut ja/tai lukukelvoton tai epataydellinen.
Takuuseen perustuvat oikeudet ovat voimassa lakisaateisesta tuotevastuusta riippumatta.

Laitteen voi lahettdd takuuajan paatyttya korjattavaksi jaljempana mainittuun osoitteeseen. Korjaukset
ovat maksullisia takuuajan paatyttya. Saat meiltd kustannusarvion ennen korjaamista.

Tuotetta palautettaessa huomioitavaa:

Laheta tuote huolellisesti pakattuna. Kayta alkuperaista pakkausta, jos mahdollista. Tayta palautuslahete
(katso viimeinen sivu) ja liitd seka ostotosite mukaan lahetykseen. Lahettaja vastaa lahetyskustannuksista.
Emme ota vastaan lahetyksia, joiden postimaksua ei ole maksettu.

Huolto: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Saksa



Dla produktow marek: Bresser, Bresser Junior oraz National Geographic na terytorium Unii Europejskiej.
Standardowy okres gwarancji wynosi 2 lata i rozpoczyna sie z dniem dokonania zakupu. Aby skorzysta¢
z przedtuzonego, dobrowolnego okresu gwarancji zgodnie z podanymi na opakowaniu informacjami,
nalezy koniecznie dokonac¢ rejestracji na naszej stronie internetowe;j.

Dane do rejestracji dostepne sg pod adresem: www.bresser.de/warranty. Nalezy w catosci wypetni¢
znajdujaca sie tam ankiete. W celu skorzystania z gwaranciji nalezy zarejestrowac sie w ciggu 3 miesiecy
od momentu dokonaniu zakupu (obowiagzuje data z dowodu zakupu). W przypadku zgtoszen po uptywie
wyznaczonego terminu nastepuje utrata prawa do przedtuzonej gwaranciji.

Nalezy starannie przechowywac¢ dowod zakupu (paragon/fakture) jako potwierdzenie zakupu.

W okresie gwarancji moga Panstwo oddawac¢ uszkodzone urzadzenia lokalnemu autoryzowanemu
sprzedawcy lub odsyta¢ bezposrednio do nas. Koszty przesytki pokrywa nadawca. Jesli produkt jest
objety gwarancja, koszty optaty pocztowej zostang zwrocone nadawcy. Nowe lub naprawione urzadzenie
zostanie wowczas wystane do klienta na koszt nadawcy. Producent zastrzega sobie prawo do podjecia
decyzji, czy dany sprzet zostanie naprawiany, czy tez istnieje mozliwosc catkowitej wymiany sprzetu.

Gwarancja wygasa, jesli usterki w zakupionym towarze powstaty na skutek:

¢ niewtasciwego uzytkowania,

¢ wynikajgcego z nieostroznosci lub zamierzonego uszkodzenia przed uzytkownika oraz/lub osoby
trzecie,

* napraw lub zmian, ktore zostaty przeprowadzone poza autoryzowanym punktem serwisowym i nie byty
zlecone przez nas,

¢ zmian lub uszkodzen spowodowanych przez sity wyzsze (zta pogoda, grad, ogien, przerwa w dostawie
pradu, uderzenie pioruna, powodz, szkody spowodowane przez Snieg, mroz oraz wyrzadzone przez
zwierzeta itp.).

Gwarancja nie obowiazuje rowniez, gdy przedtozony dowdd zakupu bedzie uszkodzony oraz/lub
nieczytelny lub niepetny.

Prawa wynikajace z gwarancji pozostaja niezaleznie od objetych ustawg roszczen reklamacyjnych.

Po uptywie okresu gwarancji istnieje réwniez mozliwos¢ przestania uszkodzonego sprzetu do naprawy.
Po uptywie okresu gwaranciji nalezy pokry¢ koszty zwigzane z naprawami. Przed rozpoczeciem naprawy
klient otrzyma kosztorys.

W przypadku zwrotu towaru nalezy:

Starannie zapakowac produkt, ktéry ma zosta¢ odestany. Jesli to mozliwe, produkt nalezy zapakowaé
w oryginalne opakowanie. Wypetni¢ pokwitowanie zwrotu towaru (patrz ostatnia strona) i zatgczy¢ je w
przesytce razem z dowodem zakupu. Koszty przesytki pokrywa nadawca. Nieoptacone przesytki nie
beda przyjmowane.

Adres serwisu: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Niemcy



CD)

pro vyrobky znacek Bresser, Bresser Junior a National Geographic v ramci Evropské unie.

Radna zarucni doba &ini 2 roky a zaéina v den zakoupeni. Abyste mohli vyuzit prodlouzenou, dobrovolnou
zarucni dobu, ktera je uvedena napriklad na darkovém obalu, je nutna registrace na nasich webovych
strankach.

Registraci najdete na strance www.bresser.de/warranty, kde vyplnite dotaznik. Abyste mohli zaruku
vyuzit, musite se zaregistrovat do tfi mésict od koupé (plati datum na dokladu o koupi). Pfi pozdéjsim
prihlaseni ztracite narok na prodlouzenou zaruku.

Prosime, uchovejte si uc¢et jako doklad nakupu.

Béhem zarucéni doby pfijimaji vadné pristroje mistni odborni obchodnici, nebo nam pristroje mlzete poslat.
Dopravu musite ovSem hradit sami. V pripadé uznani reklamace Vam budou tyto naklady uhrazeny. Poté
dostanete novy nebo opraveny pristroj. O tom, jestli pristroj opravime nebo vyménime, rozhodujeme my.

Zéaruka zanika, pokud jsou vady na koupeném predmétu zplsobeny nasledujicimi okolnostmi:

* nepatficné pouzivani

¢ umyslIné poskozeni nebo poskozeni z nedbalosti kupujicim a/nebo treti osobou

e opravy nebo zmény z cizi strany bez naseho povéreni

e zmény nebo poskozeni nasledkem neovlivnitelnych skutec¢nosti (nepriznivé pocasi, kroupy, ohen,
vypadek elektrického proudu, blesk, povodné, Skody zplsobené snéhem, vliv mrazu a poskozeni
zvéri, atd.)

Zaruka zanika takeé tehdy, pokud predlozite poskozeny a/nebo necitelny nebo neuplny doklad o koupi.
Zarucni prava ze zaruky nejsou zavisla na zakonnych narocich na zaruku.

Po uplynuti zaruky mate rovnéz moznost zaslat pristroj k opravé. Opravy po uplynuti zaru¢ni doby musite
uhradit. Pred provedenim opravy od nas dostanete kalkulaci ceny opravy.

V pfipadé zaslani reklamovaného zboZi dbejte na nasledujici:

Dbejte na to, aby byl predmét pfi odeslani dobre zabaleny. Pouzijte pokud mozno originalni baleni.
Vyplite doklad o zpétné zasilce (viz posledni strana) a prilozte ho spolu s dokladem o koupi k zasilce.
Zasilku platite 'y, nezaplacené zasilky neprijimame.

Adresa servisu: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Némecko



€Y

pre vyrobky znaéky Bresser, Bresser Junior a National Geographic v ramci Eurépskej Unie.

Riadna zaruéna doba je 2 roky a zadina plynut diiom kupy. Aby ste mohli profitovat z predizenej,
dobrovolnej zaru¢nej doby na zaklade darcekového kuponu, je potrebné, aby ste sa zaregistrovali na
nasej internetovej stranke.

Registrovat sa mozete na adrese www.bresser.de/warranty. Kompletne vyplnte tam uvedeny dotaznik.
Pre vyuzitie zaruky sa musite registrovat v ramci 3 mesiacov po zakupeni (plati datum na doklade o kupe).
V pripade neskorsieho prihlasenia stracate narok na predizent zaruku.

Doklad o kupe si starostlivo odloZte (blok z pokladne/faktura) ako dékaz o zakupeni.

Pocas zarucnej doby preberie poskodené pristroje vas odborny obchodnik priamo na mieste alebo nam
ich eventualne poslite priamo vy. Zasielku v kazdom pripade platite vy. V pripade uplatnenia zaruky vam
budu postové naklady uhradené. Potom dostanete novy alebo opraveny pristroj bezplatne naspat. My
rozhodneme, ¢i je potrebna oprava alebo bude pristroj vymeneny.

Zaruka zanika v pripade, ak na predmete kupy vzniknuté nedostatky vznikli z nasledujucich dévodov:

* neodborné pouzivanie

* poskodenie z nedbanlivosti alebo umyselné poskodenie zo strany kupujuceho a/alebo tretej strany

¢ opravy alebo zmeny, ktoré vykonal niekto cudzi bez nasho suhlasu

¢ zmeny alebo poskodenia v désledku vysSej moci (nepriaznivé pocasie, krupy, poziar, vypadok prudu,
uder blesku, zaplava, poskodenie snehom, vplyv mrazu a iné poskodenie zvieratami, atd’.)

Zaruka okrem toho zanika v pripade, ze bude predlozeny poskodeny a/alebo necitatelny alebo neuplny
doklad o kupe.

Prava vyplyvajuce zo zaruky existuju nezavisle od zakonnych narokov na zaruku.

Po uplynuti zaru¢nej doby mate moznost poslat poskodeny pristroj za i¢elom opravy. Po uplynuti zaru¢nej
doby vykonané opravy musite zaplatit. Pred vykonanim opravy od nas dostanete navrh rozpoctu opravy.

V pripade vratenia dajte pozor na nasledovné:

Dajte pozor na to, aby bol vyrobok poslany dokladne zabaleny. Podla moznosti pouzite originalny obal.
Vyplite navratku (pozrite poslednu stranu) a prilozte ju spolu s dokladom o kupe k zasielke. Spatnu
zasielku v kazdom pripade platite vy. Nevyplatené zasielky nemozeme prevziat.

Adresa servisného strediska: Bresser GmbH
Retourenabwicklung
Gutenbergstr. 2
D - 46414 Rhede
Nemecko



RETURNS FORM

RETOURENMELDUNG / DECLARATION DE RETOUR / RETOURMELDING / NOTIFICA DI RINVIO / NOTA DE DEVOLUCION / RELATORIO DE DEVOLUGAQ
AEATIO ENIZTPOOHE / RETURNERINGSFORMULAR / RETURMEDDELANDE / PALAUTUSSAATE / HLASENI 0 VRACENI / FORMULARZ ZWROTOW
OBRAZEC ZA POVRATNO POSILJKO / HLASENIE O VRATENI / VISSZAKULDESI SZELVENY / FORMULAR DE RETURNARE / PRIJAVA ZA POVRATNO SLANJE
IADE BILDIRISI / QOPMYIAP 3A BPBLLUAHE HA CTOKA / ISBELLEHUE O BOSBPATE

Surname, First name
Name, Vorname / Nom, prénom / Achternaam, voornaam / Cognome, nome / Apellido, nombre / Apelido, nome / Emieto, ovopa / Fornavn, efternavn / Namn, fornamn / Nimi, etunimi
Jméno, prijmeni / Nazwisko, imi¢ / Priimek, ime / Meno, priezvisko / Vezetéknév, keresztnév / Nume, prenume / Prezime, ime / Soyad, Adi / Qamunua, Vive / Qamunus, s

Street, HOUSE NO. ...
StraBe, Hausnr. / Rue, numéro de rue / Straat, huisnummer / Via, n° civico / Calle, Ndmero / Rua, nimero / O36c, Ap. / Vej, husnummer / Gata, nr - Jakeluosoite / Ulice, Cislo domu
Ulica i numer domu / Ulica, hi$na §t. / Ulica, ¢islo domu / Utca, hazszam / Strada, numérul / Ulica, kuéni broj / Cadde, Bina No. / Ynuua, Homep. / Ynuuia/Ne noma

POSECOAE, ity ...
PLZ, Ort / CP, commune / Postcode, woonplaats / CAP, Localita / C.P, Localidad / CP, Local / TK., Tlokn / Postnummer, by / Postnr, ort / Postinumero ja -toimipaikka / PSC, obec
Kod pocztowy i miejscowosé / Postna &t kraj / PSC, obec / Postai iranyitoszam, Helység / Cod postal, localitate / P. Br, mjesto / PK, Yer / MoweHckw kom, HaceneHo MACTO
VHpekc, Hac. nyHKT

TelEPRONE . ... e
Telefon / Téléphone / Telefoon / Telefono / Teléfono / Telefone / TnAédwvo / Puhelin / Telefén / TenedoH

Product Namee. . ...
Produktbezeichnung / Désignation du produit / P | Descrizione del prodotto / D inacion del producto / Designacdo do produto / Ovopaio mpoiovtog / Produktbetegnelse
| Produktbeteckning / Tuote / Oznaceni produktu / Nazwa produktu / Oznaka izdelka / Oznagenie produktu / A termék megnevezése / Denumirea produsului / Naziv proizvoda / Uriin
Tanimi / HaumeHoBaHMe Ha npogykTa / Hassaxue uagenua

Transaction/RMA no.*
Transaktionsnr. / N° de dossier / Referentienr. / Numero pratica / N.o de expediente / N.o processo / Kwd. ouvehayrc / Sagsnummer / Fallets nr / Kasittelynro / C. pripadu
Nr zdarzenia / St. postopka / C. pripadu / Miiveletszam / Nr. procedura / Broj za obradu. / Olay No. / MopeseH Homep. / Ne onepaim

Date Of PUIChASE ....... ...
Kaufdatum / Date d’achat / Aankoopdatum / Data d‘acquisto / Fecha de compra / Data de compra / Hu/viox ayopdic / Kebsdato / Kdpedatum / Ostopéiva / Datum koupé
Data zakupu / Datum nakupa / Datum kipy / Vésarlas datuma / Data cumpardrii / Datum kupovine / Satin aima tarihi / [lata Ha nokynka / [lata nokynku

Short description of defect

Kurze Fehlerbeschreibung / Courte description du probléme / Korte probl | Descrizione sintetica dell'anomalia / Descripcion breve del error / Breve
descricdo da avaria / Zlviopn mepiypoadr) Tou mpoPAfuoroc / Kort beskrivelse af fejlen / Kortfattad felbeskrivning / Vian Iyhyt kuvaus / Struény popis zavady
Krétki opis usterki / Kratek opis napake / Strucny popis poruchy / Rovid hibaleirds / Scurtd descriere a defectiunii / Kratak opis pogreske / Kisa kusur tarifi
Kpatko onucanve Ha npobnema / KpaTkoe onucarme HeucnpasHocT!

SIgNaAtUIE .
Unterschrift / Signature / Handtekening / Firma / Assinatura / Yroypaior) / Underskift / Allekirjoitus / Podpis / Aléirés / Semnéturd / Potpis / imza / Mognve / Mognvcs

Your dealer

lhr ~ Fachhandler / Votre  vendeur  spécialisé
Uw speciaalzaak / Il rivenditore / Su pi d
O mpopn@eutc oag / Din forhandler / Din aterforséljare
Laitteen myyja / Va$ odborny dodavatel / Parstwa
sprzedawca  /  Va§  strokovni  trgovec [/ V@S
Specializovany dodavatel / On kereskedso / Dealerul
dvs. / Va$ strucni trgovac / Sizin satici kurulusunuz
Bawwat nponasau / Baw avnep

Name/Nom/Naam/Nome/Nombre/Ovopa/Jméno/Nazwisko/Nézov/Ume

Address/Adresse/Adres/Indirizzo/Direccién/Endereco/ AiguBuvon/Adresa/Anpec

Country/Land/Pays/Paese/Pais/Xopo/Stét/Kraj/Krajiny/ Iupxasa

Telephone/Telefon/ Téléphone/Telefoon/ Telefono/ Teléfono/ Telefone/mAedavou/ Telefonni/ Telefon/ TenedoH

e-mail/E-Mail/email/E-meiin

“Dependent on the product being returned your dealer may receive a returns notification / produktabhangig, erhélt Ihr Handler ggf. bei Retourenanmeldung / regu le cas échéant et en fonction du produit par votre distributeur
en cas de demande de retour de marchandise / afhankelijk van het product is uw dealer verantwoordelijk voor de retouraanmelding / in base al tipo di prodotto, fornito al concessionario nel caso di avviso di reso / en funcién
del producto, si lo recibe su distribuidor o en caso de notificacion de devolucion / em fungao do produto, o seu distribuidor recebe event. na mensagem de envio / avadoya e To rpoidy, o Eumopdc oac eviey. va Adpel
SriAwon ematpogric/ athaengigt af produktet modtager din forhandler i givet fald en ing / , far din aterforsaljare ev. vid / myyjé saa tarvittaessa
palautuksesta / v zavislosti na vyrobku, dostane vas prodejce pfipadné pfi nahldseni vréceni / w zaleznosci od produktu, Paristwa sprzedawca moze otrzymac przy zgtoszeniu zwrotu / odvisno od izdelka, prejme vas trgovec,
Ce potrebno, pri vraCilu izdelka / v zavislosti od vyrobku, dostane va$ predajca pripadne pri nahldseni vrétenia / terméktdl fiigg, az On kereskeddje kapja adott esetben visszakiildés esetén / in functie de produs, obtinut
de dealerul dvs. la inregistrarea pentru returnare / ovisno o proizvodu, prima Va$ trgovac eventualno prilikom prijave povrata / Sz konusu riine bagh olarak sizin satici kurulusunuza bir iade bildirisi gonderilmektedir / 8
3aBUCHMOCT OT JDOAYKT, 110y YaBa Ce OT BaLumA poaasay, B Clyyasi Ha BBILAHE Ha MPORYKTA 38 CMAHA / 3aBUCHT OT IDOYKTa, MpOAaBeL M0/TyJaeT 8 COOTB. CIIy4yae Mpw MOCTYIIIEHAH CYETa 3a 06PaTHYKO AOCTABKY
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