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2 Sobre esta documentagéo

2 Sobre esta documentagao

Utilizagao

> Leia com atengdo toda a documentagao e familiarize-se com o
manuseamento do produto antes de o utilizar. Tenha
especialmente em conta as indica¢des de seguranca e as
notas de aviso, de modo a prevenir ferimentos e danos no
produto.

> Mantenha esta documentacao a mao, de modo a poder
consulta-la sempre que necessario.

> Entregue-a aos proximos utilizadores deste produto.

i Para trabalhar com o software pressupdem-se
conhecimentos na utilizagao de sistemas operativos
Windows®.

Simbolos e convengoes de escrita

Simbolo Significado

o Nota: informagbes basicas ou complementares.

1

Accéo: varios passos, € importante respeitar a
sequéncia.

Acgao: um passo ou passo opcional.

- Resultado de uma accgéo.

Elementos da interface do programa.

Botbes da interface do programa.

Fungbes/caminhos dentro de um menu.

Exemplos



3 Especificagdes

3.2,

Especificagoes

Utilizagao
O testo Comfort Software Basic 5 destina-se a memorizagao,
leitura e avaliagédo de valores de medicao individuais e de séries de

medicao. A representacdo grafica dos valores de medic&o é uma
das principais fun¢des do programa.

Os valores sdo medidos com os Testo data logger e transferidos
para o PC via interface.

A leitura é realizada com a ajuda do testo Comfort Software Basic
5, o qual activa as interfaces e disponibiliza todas as fungdes.

Requisitos do sistema

Sistema operativo

O software é compativel com os seguintes sistemas operativos:
*  Windows® XP ServicePack 3 (SP3)

*  Windows Vista

*  Windows 7

* Outros: a pedido

Computador

O computador deve satisfazer os requisitos do respectivo sistema
operativo. Adicionalmente devem ser cumpridos os seguintes
requisitos:

* Interface USB 1.1 ou superior
* Internet Explorer 5.0 SP1 ou superior
* min. 2 GHz CPU

o As definicdes da data e hora sdo automaticamente

1 transferidas pelo PC. O administrador deve assegurar que
a hora do sistema seja regularmente comparada e
actualizada com uma fonte horaria fiavel, de modo a
assegurar a autenticidade dos dados de medicéo.




4 Os primeiros passos

4.2,

Os primeiros passos

Efectuar o download do software

] Se nao desejar efectuar o download através da internet,
1 também é possivel encomendar o software testo Comfort
Software Basic 5 em CD (n.° de artigo 0572 0580).

1. Efectuar o download gratuito do software testo Comfort
Software Basic 5 através da internet a partir de
(registo obrigatério).

2. Guardar o ficheiro ZIP com o software.

Instalar o software/controlador

i Para a instalagao, sao necessarios direitos de
administrador.

] Se ja tiver instalado o Comfort Software da versao 3.4 ou
1 4.0, deve proceder da seguinte forma:

1. Actualizar o software existente. As actualizagdes
podem ser descarregadas em
www.testo.com/download-center.

2. Instalar o Comfort Software 5.

3. Apagar as conexdes dos aparelhos na area do arquivo
e criar de novo via Autodect. Ver manual de instrugdes
Comfort Software 3.4.

1. Seleccionar a pasta onde o ficheiro Zip descarregado foi
guardado e descompactar o ficheiro Zip.

Ou

1. Inserir o CD do programa na unidade de CD-ROM do
computador.

2. Executar o ficheiro
3. Seguir as indicagdes do assistente de instalagéo.

Durante a instalagao no sistema operativo Vista deve ter-se
atencao aos seguintes pontos:

* Ajanela abre:
> Clicar em

* Ajanela abre:
> Seleccionar



4 Os primeiros passos

4. Clicarem para terminar a instalagdo do software.

Apds concluir a instalagdo do software é necessario conectar o
aparelho ao PC para dar continuidade a instalagdo dos
controladores.

5. Conectar o aparelho ao PC com o cabo USB.
- Aligacéo é estabelecida.
- Ainstalagédo dos controladores € executada automaticamente.

] Para o Windows XP: apds a instalagéo do software, cada
1 porta USB, onde os Datalogger devem ser conectados ao
PC, tem que ser desbloqueada pelo administrador:

1. Conectar o Datalogger a porta USB desejada.
2. Instalar controlador 175_176.

> O Datalogger pode ser conectado e utilizado, sem
direitos de administrador, na porta USB desbloqueada.

Apos a desinstalagdo do Comfort Software 5 é necessario
desinstalar manualmente os controladores.

Em alguns casos pode acontecer que o controlador do aparelho
néo seja automaticamente identificado. Neste caso deve-se
proceder da seguinte forma:

Windows XP:

- Ajanela abre.

1. Seleccionar e clicar em

2. Seleccionar e clicar em

Se o controlador n&o for detectado automaticamente:

> Inserir o caminho do controlador: pasta

3. Clicar em .

Windows Vista / Windows 7:

- Ajanela abre.

1. Seleccionar e clicar em

Se o controlador ndo for detectado automaticamente:

> Seleccionar e clicar em
. Inserir o caminho do controlador: pasta

- Ajanela abre:
2. Seleccionar



4 Os primeiros passos

3. Clicarem

4.3. Iniciar o software

Iniciar o Comfort Software

i A interface de utilizador do software é aberta no idioma

do sistema operativo, desde que este seja suportado.
Se o idioma do sistema operativo nao for suportado,
o idioma padréao da interface do utilizador é o inglés.

> Clicar em | (Windows XP) ou
(Windows Vista, Windows 7) | |

i No Windows Vista é aberta a janela

durante o primeiro arranque do software.
> Clicar em




5 Utilizar o produto

Utilizar o produto

Pagina inicial
Apés o arranque do testo Comfort Software Basic 5 é visualizada
a pagina inicial.

Conectar
avarelho

uuuuuu

1 Barra de menus com indicagdo de estado (esquerda)
2 Acesso rapido com pré-visualizagdo

i Se nenhum aparelho estiver conectado ao software, como
pré-visualizagéo é visualizada a pagina de ligacao.

Efectuar ajustes

L] A interface de utilizador do software & aberta no idioma do
1 sistema operativo, desde que este seja suportado. Se
o idioma do sistema operativo nao for suportado, o idioma
padréo da interface do utilizador € o inglés.

Seleccionar o menu

Seleccionar o idioma pretendido.
Clicar em

Encerrar o software.

o b 0D~

Iniciar o software.

A interface de utilizador do software abre no idioma ajustado.



5 Utilizar o produto

5.3. Conectar aparelho

v O aparelho esta conectado ao PC.

> Seleccionar na péagina inicial Oou no menu
I

- Os aparelhos sdo indicados com figura e designagao de tipo.

(o) —

1 Os data logger (0572 1560, 0572 6560, 0572 1751-1754, 0572
1761-1767) sédo apenas indicados se estiverem conectados
com o PC.

2 Os data logger (0563 1741, 0563 1754-1761, 0563 1771-1775,
0554 1778) séo indicados por defeito sempre que iniciar
o software.

3 Seleccionar o campo de selecgéo para todos os data logger (2)
e as respectivas portas COM.

Para data logger (0572 1560, 0572 6560, 0572 1751-1754, 0572
1761-1767)

1. Seleccionar o aparelho e clicar em

o S6 pode estar conectado um aparelho de cada vez.

1

- O aparelho é visualizado na indicagdo de estado, a esquerda
da barra de menus.

- altera para
- | € visualizado.

10



5 Utilizar o produto

e A indicagao de estado tem uma fungdo puramente
1 informativa. Os valores ndo podem ser editados.

Para data logger (0563 1741, 0563 1754-1761, 0563 1771-1775,
0554 1778)

1. Seleccionar a porta COM (maioritariamente a porta COM com
0 n.° mais alto, caso contrario ver o ponto mais abaixo "Se
a conexao nao for possivel").

2. Seleccionar o aparelho desejado e clicar em

° S6 pode estar conectado um aparelho de cada vez.

1

- O aparelho é visualizado na indicagdo de estado, a esquerda
da barra de menus.

- altera para
- [ é visualizado.

L] A indicagao de estado tem uma fungdo puramente
1 informativa. Os valores ndo podem ser editados.

Se a conexao nao for possivel:
No Windows XP:
1. Seleccionar |

I I
No Windows Vista:

1. Seleccionar |

No Windows 7:
1. Seleccionar |

2. Clicarem .
- Os registos desta categoria séo visualizados.

3. Procurar pelos registos "Testo ..." aos quais segue um n.° de
interface COM.

4. Este n.° de interface COM individual deve ser seleccionado no
campo de selecgéo (3).

. Clicarem

5
° Este n.° de interface COM s6 permanece igual se tiver
1 conectado/desconectado a interface USB sempre na
mesma porta USB.

11



5 Utilizar o produto

5.4. Configurar aparelho

Testo-Comso Baie - | x

L™ tost 175 H1 2010 - Erstserientest

TR Paginaprincipal | Aparciho | Analisar | Ajustes o1

Configuragio do apareiho

Seleccionar aparelho

© Sofware Start

Intervalo de medigio Unicade

Horas Minios Segundos
o~ olv 10 o -

Intervalo de medicdo

Horas Minutos Segundos

ol ol - G o om

Carregar do apareino_ | Transte

v O aparelho esta conectado ao testo Comfort Software Basic 5 e

¢ indicado na linha de estado, ver Conectar aparelho pagina
10.

v O aparelho ndo se encontra no modo Rec. Event. clicar em

1. Seleccionar a partir da pagina inicial
ou através do menu |

2. Efectuar os ajustes pretendidos (especificos para cada
aparelho) para

» Critérios de Start
o Tempo de inicio: o aparelho inicia no tempo predefinido.

> Botao Start do aparelho: premir durante mais de
3 segundos.

o Software Start: clicar em

o Foérmula: Através da activagao da férmula, os processos
especificos podem ser definidos como momento de
iniciacdo da medicao. Para cada canal de medicédo pode ser
definida uma férmula, a qual pode ser adicionalmente
conectada via operadores. O aparelho apenas inicia a
medigao apds ultrapassar o valor limite da féormula inserida.

12



5 Utilizar o produto

A medigao termina apenas se for terminada pelo software:
clicar em

Critérios de Stop

o Memodria cheia: o aparelho termina a medigdo assim que a
memoria estiver cheia.

o Memoria tampé&o circular: assim que a memoria estiver
cheia o aparelho sobrescreve primeiro os valores de
medicdo mais antigos. A medigéo termina apenas se for
terminada pelo software: clicar em

o N.° de valores de medigdo: o aparelho termina a medigéo
assim que for atingido o n.° predefinido de valores de
medigao.

O ciclo de gravagao define o ritmo no qual os valores de
medigdo sdo guardados. O ciclo de gravagéo deve ser um
multiplo do intervalo de medigéo.

O intervalo de medigao define o ritmo com o qual os valores de
medigdo sdo determinados e (p. ex. no visor) podem ser
indicados.

A unidade determina a unidade na qual os valores de medigao
séo recolhidos e indicados no visor.

Definigdes do canal: definir a designacéo do canal e os valores
limite.

Com os sensores conectados: seleccionar o tipo de sensor
(sonda).

No caso das ligagdes munidas de tampdes cegos: seleccionar

o

No caso de sensores (sondas) conectados, o n.° do canal
refere-se ao n.° de conexdo que esta impresso na caixa do
aparelho.

Sem atribuigédo do tipo de sensor a ligagéo correcta do
aparelho, este nao recolhe quaisquer valores de medic¢ao.

Mudar para o separador

Inserir o nome do aparelho (max. 15 caracteres) e a descri¢cdo
(especifica do aparelho max. 70 ou 265 caracteres) e efectuar
ajustes na indicagéo.

Clicar em
A configuragéo esta concluida.
Na condigdo de Start : clicar em

13



5 Utilizar o produto

Modelos

Com a ajuda dos modelos € possivel guardar as definicdes de
configuragéo para outras configuragdes de aparelhos.

1. Inserir texto no ponto

2. Clicarem

Para aceder a uma configuragao guardada:

1. Seleccionar o modelo pretendido no campo de selecgao.
- As definicdes guardadas sdo indicadas.

2. Clicarem

- Os ajustes sao transferidos para o data logger.

5.5. Importar dados de medicao

Do aparelho

v O aparelho esta conectado ao PC e recolheu dados de
medigao.

1. Seleccionar a partir da pagina principal
ou através do menu [

- Informagdes detalhadas como, por exemplo, 0 nome do
aparelho, n.° de série e local/ponto de medi¢ado sio indicadas.

Nome do aparelho
Guardar no ficheiro

= Erstserientest
CiUsersiTeDo\Desktop|Erstserientest_40300012_2011_03_04_09_13_11.i2 U‘ e o2

40300012

Descrigio

N.¢ de registos
522240

2. Clicar em cima do simbolo da pasta para seleccionar
o0 caminho no qual pretende guardar os dados de medicao.

3. Clicarem
- A vista avanga para o separador

14



5 Utilizar o produto

5.6.

A barra de estado da importagao actual e importagdes
anteriores sao indicadas.

Apods a importagao completa dos dados de medigéao,
a indicagao avancga para

Do cartao SD

Os dados de medigao foram copiados para o cartdo SD, ver
manual de instrugdes do aparelho.

O cartdo SD esta conectado ao PC.
Seleccionar o menu |
Clicar em

Seleccionar o cartdo SD.
Seleccionar o tipo de ficheiro

Seleccionar o ficheiro com os dados de medigéo pretendidos.
Clicar em

Os dados de medigao sao visualizados na forma de
representagao pretendida.

Analisar dados de medicao

v Os dados de medigao foram importados, ver Importar dados de

1.

medicdo pagina 14.
Seleccionar o menu |

'Iﬂ A M 400 LseTER | pagina principal | Apareino
1 —
4
2
5
6
3 7
8

15



5 Utilizar o produto

Indicagao do nome do ficheiro aberto. Através dos separadores
€ possivel editar varias sequéncias de dados de medigao.

Representacdo dos dados de medicdo em forma de diagrama.

Representagdo dos dados de medigdo em forma de tabela.
Para a apresentagdo dos alarmes: clicar em

Efectuar os ajustes para os canais de medigdo.

Efectuar os ajustes para o diagrama. Ampliar e reduzir
o tamanho da imagem no diagrama com a roda do rato.

Exportar os dados de medicao seleccionados para um novo
protocolo ou para uma area de transferéncia.

Imprimir ou exportar o relatorio.

Com a fungéo podem ser efectuados
ajustes na forma do relatério e através da funcéo

é guardado um formato padrao do relatério e
o ficheiro pode ser guardado directamente.

Para os formatos de exportacao pdf, xIs e html existe uma

)
1 limitagéo de exportagdo de 65000 valores de medigao.

Medigbes com mais de 65000 valores de medigéo s6
podem ser exportadas para os formatos csv ou csv (m).

8

Enviar os dados de medig&o por e-mail: clicar em

1

No PC tem que estar instalado um programa de e-mail.

16



6 Conselhos e assisténcia

Conselhos e assisténcia

Perguntas e respostas

Pergunta

Possiveis causas / Solugao

Aparelho nao responde...

Esta mensagem é visualizada se

o programa de PC nao conseguir
comunicar com o aparelho de
medigédo conectado ou se o aparelho
de medig¢do nao responder.

« Verificar se o aparelho esta ligado.
» Verificar o cabo de ligagéao.

* O aparelho é alimentado com uma
corrente eléctrica suficiente?

* O cabo de ligagao esta conectado
na porta COM correcta?

Nome invalido: os
caracteres: ,?,*,:,\ ndo
podem ser utilizados para
o nome do local/ponto de
medigéo e para o nome da
pasta.

Atribua um nome e evite estes
caracteres especiais.

Ja existe uma definicao do
aparelho com este nome:
p. f. escolha outro nome.

Para a configuragao do aparelho é
necessaria a atribuicdo de nomes
inequivocos. Neste contexto,
aparelhos diferentes ndo podem estar
registados com o mesmo nome.
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